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QU'EST-CE QUE ARCHIVESCANADA.CA ?

https://archivescanada.accesstomemory.ca/



QU'EST-CE QUE ARCHIVESCANADA.CA ?

https://archivescanada.accesstomemory.ca/

Recording of navigating Archives Canada database.

Video showing navigation of Archives Canada descriptions (top-level and lower level), digitized items, institutional profiles, and authority records.

http://drive.google.com/file/d/1PVoB74Kyh3jUjJASHhBDF0IeYkPBB7l8/view
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Le passé n'est 

plus qu'un 

prologue.
Financemen

t

Les 
personnes

Technologie 
et normes

Planificatio
n

Leçons

● Du personnel et des politiques sont nécessaires 

pour encourager la normalisation (et l'examen) des 

données.

● La technologie est appelée à disparaître ; il est 

essentiel de prévoir un budget pour la 

maintenance.

● Les analyses de rentabilité résilientes doivent 

identifier plus qu'une seule source de financement 

OTO.

● Une collaboration entre les GLAM est nécessaire 

(renforcement de la communauté, plaidoyer, 

incitations à la participation).

● Les technologies qui ne font pas l'objet de tests 

itératifs ne peuvent pas évoluer ; le comportement 



SOUS-GROUPE SUR LES BESOINS DES UTILISATEURS 
D'ARCHIVESCANADA.CA

OBJECTIF : Recueillir des informations sur l'importance d'un instrument de 

recherche national pour les utilisateurs (praticiens et chercheurs).

● Déterminer ce que les utilisateurs attendent d'ArchivesCanada

● Archives Canada répond-il aux besoins des utilisateurs ?

OBJECTIF : Sonder les besoins des utilisateurs d'archives à travers le Canada 

pour découvrir ce que les utilisateurs privilégieraient dans un instrument de 

recherche national.



2024 ENQUÊTE SUR LES BESOINS 
DES UTILISATEURS

DEMOGRAPHIE : Praticiens et chercheurs EN et FR au Canada

MODE DE COLLECTE DES DONNÉES : Survey Monkey

PÉRIODE DE COLLECTE : 22 octobre - 30 novembre 2024

DISTRIBUTION : 202 enquêtes auprès des praticiens et 73 enquêtes auprès des 

chercheurs ont été envoyées par courrier électronique individuel, listes de 

diffusion, forums de discussion, etc.



202 enquêtes auprès des praticiens et 73 enquêtes auprès des 

chercheurs ont été envoyées par courrier électronique individuel, par 

des listes de diffusion, par des forums de discussion, etc.

● Réponses des praticiens EN - 159

● Réponses des praticiens du FR - 11

● Réponses des chercheurs EN - 42

● Réponses des chercheurs du FR - 2

RÉSULTATS DE L'ENQUÊTE SUR LES BESOINS DES 
UTILISATEURS POUR 2024



DEMOGRAPHIE : PRATICIENS

Q3. Nombre d'années dans 
la profession

ENG (140) FR (8)

+15 ans 
(37.86%)

0-3 ans 
(37.50%)

11-15 ans 
(22,86%)

11-15 ans 
(25,00%)

4-6 ans 
(17.14%)

+15 ans 
(25,00%)Icônes avec l'aimable autorisation de 

https://www.flaticon.com/

Q8. Lieu de travail

ENG (140) FR (8)

ON (17,86%) QC (75,00%)

NS (17,86%) MB (12,50 %)

COLOMBIE-
BRITANNIQUE 

(16,43%)

NS (12,50 %)

Q2. Titre du poste

ENG (140) FR (8)

Archiviste (62.86%) Archiviste (75,00%)

Administrateurs 
(10,71%)

Administrateurs (12,50 
%)

Bénévole (5,00 %) Archiviste adjoint 
(12,50 %)



DEMOGRAPHIE : CHERCHEURS

Q2. Affiliation de l'institution

ENG (42) FR (2)

Académique 
(30.95%)

Universitaire 
(50,00 %)

Sans but 
lucratif
(21.43%)

Sans but lucratif
(50.00%)

Gouvernement 
(19.05%)Icônes avec l'aimable autorisation de 

https://www.flaticon.com/

Q4. Niveau d'éducation

ENG (42) FR (2)

Master (69,05%) Master (50,00%)

Doctorat (21,43%) Diplôme d'études 
supérieures / 

programme technique 
(50,00 %)

Premier cycle 
(9,523%)

Q1. Profession

ENG (42) FR (2)

Archiviste/bibliothécaire 
(62,86%)

Archiviste/bibliothécair
e (50,00 %)

Historien (16.67%) Retraités (50,00 %)

Généalogiste (11.90%)
Musée (11.90%)



Q21R/Q36P. PENSEZ-VOUS QUE LE SITE 

ARCHIVESCANADA.CA DEVRAIT ÊTRE SUPPRIMÉ ?

GROUPE D'ENQUÊTE OUI NON NE SAIT PAS SAUVEGARD
E

QUESTION

159 EN praticiens 14 66 34 45

11 FR praticiens 0 4 1 6

42 chercheurs EN 5 20 9 8

2 chercheurs FR 0 0 1 1



Q20R/Q35P. SUR UNE ÉCHELLE, QUELLE EST, SELON VOUS, 

L'IMPORTANCE D'UN RÉSEAU NATIONAL D'AIDES À LA 

RECHERCHE ?
GROUPE D'ENQUÊTE TRES EN QUELQUE 

SORTE

NEUTRE EN QUELQUE 
SORTE PAS

PAS

159 EN praticiens 42.11% 32.46% 9.65% 8.77% 2.63%

11 FR praticiens 60% 20% 0% 0% 0%

42 chercheurs EN 55.88% 23.53% 0% 2.94% 2.09%

2 chercheurs FR 0% 50% 
(1 sautée)

0% 0% 0%



Q15R/Q31P. QUEL EST VOTRE NIVEAU DE SATISFACTION À 

L'ÉGARD D'ARCHIVES CANADA ?

GROUPE D'ENQUÊTE
SANS OBJET -

NE PAS 

UTILISER 

TRES 

SATISFAIT

SATISFAIT NI L'UN NI 
L'AUTRE

DISSATISFIED TRÈS INSATISFAIT

159 EN praticiens 33.33% 0.88% 8.77% 26.32% 17.54% 13.16%

11 FR praticiens 60% 0% 0% 20% 20% 0%

42 chercheurs EN 35.29% 2.94% 32.35% -- 29.41% --

2 chercheurs FR 0% 0% 100% -- 0% --



Q1R. VEUILLEZ INDIQUER LA CATÉGORIE À LAQUELLE VOUS 

PENSEZ APPARTENIR

Catégorie de chercheur 42 chercheurs EN 2 chercheurs FR

Archiviste/bibliothécaire 20 1

Enseignant/chercheur universitaire 3 0

Généalogiste 5 0

Historien 7 0

Professionnel d'un musée ou d'une galerie 5 0

Retraité 1 1

Consultant 1 0



Q2R. À QUEL TYPE D'INSTITUTION ÊTES-VOUS AFFILIÉ ?

Catégorie de chercheur 42 chercheurs EN 2 chercheurs FR

Académique 20 1

Gouvernement 3 0

Société historique 5 0

Sans but lucratif 7 1

Privé 5 0

Public 1 0

Aucun / Autre 4 0



Q5R. QUEL TYPE DE RECHERCHE ENTREPRENEZ-VOUS ?



Q7R. QUEL TYPE DE DOCUMENTS D'ARCHIVES VOUS AIDERAIT DANS 

VOS RECHERCHES ?



Q14. DANS QUEL BUT AVEZ-VOUS FAIT APPEL À ARCHIVES CANADA ?



Q8R. COMMENT PRÉFÉREZ-VOUS ACCÉDER AUX RESSOURCES 

ARCHIVISTIQUES ?



Q11R. SI VOUS UTILISEZ DES INSTRUMENTS DE RECHERCHE POUR 

GUIDER VOS RECHERCHES, OÙ LES TROUVEZ-VOUS ?

CHOIX DE RÉPONSE RÉPONSES % RÉPONSES #

Dans les archives 40.00% 14

Sur le site des archives 77.14% 27

Téléchargement ou consultation d'une base de données 
descriptive en ligne

51.43% 18

En ligne via un réseau d'archives provinciales 40.00% 14

Ne pas utiliser d'instruments de recherche 0.00% 0

Ne sait pas 2.86% 1



Q12R. QU'EST-CE QUI VOUS AIDERAIT LE PLUS À FAIRE DES 

RECHERCHES ?



Q17R. LORSQUE VOUS EFFECTUEZ DES RECHERCHES ARCHIVISTIQUES, 

UTILISEZ-VOUS D'AUTRES MÉTHODES DE RECHERCHE QUE CELLES 

D'ARCHIVES CANADA ?

CHOIX DE RÉPONSE RÉPONSES % RÉPONSES #

Utiliser un moteur de recherche 91.18% 31

Visiter le site web des archives 91.18% 31

Visiter le site web de la généalogie 41.18% 14

Utiliser le catalogue en ligne d'une bibliothèque universitaire 70.59% 24

Utiliser le catalogue en ligne de la bibliothèque publique 58.82% 20

Utiliser Wikipedia 47.06% 16

Utiliser Google Scholar 29.41% 10

Utiliser WorldCat 29.41% 10

Autre (à préciser) 2.94% 1



CONCLUSIONS : PRATICIENS

La plupart des praticiens ne souhaitent pas que le site ARCHIVESCANADA.ca soit 

supprimé.

Une majorité de praticiens sont intéressés à commencer ou à continuer à 

utiliser ARCHIVESCANADA.ca, mais ne savent pas comment ajouter du contenu 

ou modifier le contenu déjà affiché sur le site (descriptions, autorités, profils 

institutionnels).

Les praticiens ont indiqué qu'une coordination entre ARCHIVESCANADA.ca et les 

bases de données des associations provinciales et territoriales était nécessaire.



CONCLUSIONS : CHERCHEURS

Un système national d'instruments de recherche est important et 
ARCHIVESCANADA.ca est potentiellement utile (le contenu est 
obsolète).

Besoin d'un contenu plus numérisé, de fonctions de recherche plus 
rapides et d'informations plus actuelles.

Les chercheurs ont également indiqué qu'une coordination entre 

ARCHIVESCANADA.ca et les bases de données des associations 

provinciales et territoriales était nécessaire.



PROCHAINES ÉTAPES

Présentations
Groupes de 

discussion et 
entretiens

Rapport au CCA
(recommandations)

Printemps 
2025

Été 2025 Fin de l'année 
2025



MERCI

N'hésitez pas à contacter le groupe de travail si vous avez des commentaires ou 

si vous souhaitez envoyer des ressources pertinentes.

Les comptes rendus des groupes de travail sont publiés sur le Google Drive de la 

CCA.

Les ressources de recherche sont également compilées dans le groupe de travail 

Zotero d'Archives Canada (public et ouvert à tous). 

https://archivescanada.ca/committees/
https://www.zotero.org/groups/5594087/archives_canada_working_group/items/FPQSHEHG/item-list
https://www.zotero.org/groups/5594087/archives_canada_working_group/items/FPQSHEHG/item-list
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